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IEKSEJIE NOTEIKUMI
Riga

17.09.2019. Nr. 1-2/19/21

Fizisko personu datu aizsardzibas (privatuma) politika

Izdoti saskana ar

Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila
Regulas Nr. 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attiectba
uz personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti 12. pantu

1. Visparigie jautajumi
1. Valsts regionalas attistibas agentiras (turpmak — VRAA) fizisko personu datu
aizsardzibas (privatuma) politikas (turpmak - Privatuma politika) mérkis ir, ievérojot personas
datu apstrades principus, kas ieklauti Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila
Regula Nr. 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sadu
datu brivu apriti (Vispariga datu aizsardzibas reguld) (turpmak — VDAR), sniegt visparigu
informaciju attieciba uz VRAA veikto personas datu apstradi.

2. Detalizétu informaciju par personas datu apstradi un aizsardzibu sniedz VRAA
1ek$gjie normativie akti, ligumi vai citi ar pakalpojumiem saistitie dokumenti.

3. Privatuma politika paredzeta $adam personu grupam:
3.1. VRAA darbinieki;
3.2. VRAA pakalpojumu néméji un lietotaji,
3.3. VRAA sadarbibas partneri;
3.4. citi datu subjekti, kuru personas dati tiek apstradati VRAA darbibas rezultata.

4. VRAA piemérojamo normativo aktu ietvaros nodroSina personas datu
konfidencialitati un Tsteno atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus personas datu
aizsardzibai no neatlautas piekluves, pretlikumigas apstrades, izpauSanas, nejausas
pazaudéSanas, izplatiSanas vai iznicinasanas.

5. VRAA 1isteno personas datu apstradi likumigi, godpratigi un datu subjektam
parredzama un korekti saprotama veida, ka arT veic atbilstosus tehniskus un organizatoriskus
pasakumus, lai tiktu nodroSinata atbilstosa personas datu dro$iba un aizsardziba pret neatlautu
vai nelikumigu apstradi.

6. VRAA datu apstradi veic iesp&jami minimala apjoma tikai apstradei paredzeta mérka
sasniegSanai.
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7. Informacija par VRAA veikto personas datu apstradi tas parzina vai turguma
esos$ajas informacijas sistémas tiek registréta un uzturéta VDAR atbilstibas registra
Confluence.

8. VRAA personas datu apstradei var izmantot personas datu apstradatajus. Sados
gadijumos VRAA veic nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu, ka $adi personas datu
apstradataji veic personas datu apstradi saskana ar VRAA norddém un pieprasa atbilstosu
drosibas pasakumu veikSanu.

9. Bez datu subjekta rakstiskas piekrisanas VRAA nenodod datu subjekta datus
treSajam personam, iznemot gadijumus, kad informaciju sniedzama normativajos aktos
noteiktajos gadijumos un kartiba.

2. Personas datu parzinis

10. Personas datu parzinis ir VRAA, reg. Nr. 90001733697, Alberta icla 10, Riga, LV-
1010, talrunis: 67079000, e-pasts: pasts@vraa.gov.lv.

11. VRAA ka personas datu apstrades parzina vai apstradataja funkcijas, uzdevumi un
kompetence noteikta VDAR, Fizisko personu datu apstrades likuma, Ministru kabineta
2016. gada 14. junija noteikumos Nr. 375 “Valsts regionalas attistibas agentiiras nolikums”,
Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas un VRAA iek$gjos normativajos aktos.

12. VRAA ir vadosa iestade valsts parvaldes darbibu nodrosinoso e-pakalpojumu
informacijas sistému izstrad€, uzturéSana un ekspluatacijas nodros§inasana ari elektroniskas
parvaldes, informacijas sabiedribas un informacijas tehnologiju valsts parvaldé joma.

13. Lai izpilditu §is politikas 12. punkta noraditas funkcijas, VRAA savas kompetences
letvaros veic personas datu apstradi VRAA tiesisko intereSu realizacijai, normativajos aktos
noteikto pienakumu izpildei, sabiedribas interes€s, ligumos noteikto saistibu izpildei,
sabiedribas inform&Sanas nodrosSinasanai.

14. VRAA neveic 1paSu kategoriju personas datu apstradi, iznemot VDAR 9. panta
noteiktos gadijumus, kad apstrade vajadziga, lai realiz€tu parzina pienakumus un istenotu
parzina vai datu subjekta konkrétas tiesibas nodarbinatibas, sociala nodroSinajuma un socialas
aizsardzibas tiesibu joma, ciktal to pielauj normativie akti, paredzot piemeérotas garantijas datu
subjekta pamattiesibam un interesém.

15. VRAA parzina vai turgjuma esosas informacijas sist€émas var tikt paredzetas:
15.1. VRAA parzina esoSo pakalpojumu darbibas nodro$inaSanai;

15.2. citu personas datu parzinu atbildiba esoSo personas datu transportéSanai,
piegadei un uzglabasanai. Sadu e-pakalpojumu gadijumos sist€émas apraksta ka parzinis ir
uzskatama konkréta e-pakalpojuma turétajiestade (Parzinis).

16. E-pakalpojumu gadijumos VRAA var veikt personas datu apstradi Parzina statusa
sekojoSiem procesiem:
16.1. lietotaju identifikacijas process;
16.2. lietotaju veikto darbibu registracija auditacijas pierakstos;

16.3. lietotaja personificétas darba vides izveide un uzturéSana komunikacijai ar
lietotaju, ka arT lietotaja izmantoto e-pakalpojumu datu atkalizmantojamibas nodros§inasanai.

17. Lietotajs var sazinaties ar VRAA datu aizsardzibas specialistu saistiba ar
jautajumiem par personas datu apstradi, taja skaita piekriSanas atsaukSanu, pieprasijumiem,
datu subjektu tiesibu izmantoSanu un stidzibam par personas datu izmantoSanu, izmantojot
sekojoso kontaktinformaciju: vdar@vraa.gov.lv vai personasdati@vraa.gov.lv.
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3. Personas datu apstrades procesi
18. VRAA var veikt personas datu apstradi, lai nodrosinatu:

18.1. wvarda vai informacijas brivibas tiesibas, tostarp interneta portalos, socialajas
informativajas platformas, plaSsazinas Iidzeklos, iznemot gadijumus, kad datu subjekta tiesibas
ir svarigakas par VRAA ka parzina interesém;

18.2. sabiedribas inform&Sanu par VRAA darbibu;

18.3. informacijas sist€ému un tehnisko resursu fizisko drosibu;

18.4. VRAA attiecinamo juridisku pienakumu izpildi;

18.5. VRAA sniegto pakalpojumu kvalitates uzlabosanu un uzturésanu;

18.6. VRAA parzina vai tur§juma esoSo datu apstrades sisttmu darbibas analizi,
uzlabojumu izstradi un ieviesanu,

18.7. VRAA ligumsaistibu izpildi;

18.8. VRAA riciba esoSu personas datu launpratigas izmantoSanas noverSanu.

4. Personas datu apstrades merki
19. VRAA veic personas datu apstradi, lai nodroS§inatu:

19.1. uzdevumu izpildi, ko veic sabiedribas interes€s vai istenojot VRAA pieskirtas
tiesibas;

19.2. administrativo darbibu, kas saistita ar VRAA funkciju, uzdevumu un
kompetencu Tstenosanu;

19.3. ligumu sagatavoSanu un noslégsanu, to izpildes administréSanu;
19.4. personala vadibu un algu gramatvedibas sist€émas uzturéSanu;
19.5. VRAA parzina esoSos pakalpojumus, taja skaita:

19.5.1. nodrosinat lietotaja attalinato elektronisko identifikaciju

19.5.2. lietotaja (datu subjekta) profila uzturéSanas, lietotaja sanemto e-
pakalpojumu radito datu saglabasana to atkalizmantoSanai;

19.5.3. saglabat apliecinajumus par lietotaja veiktajam darbibam iesp&jamo stridu
vai pretenziju izmekl&Sanai;

19.5.4. lietotaja finanSu norékinu nodroSinasana gadijuma, kad izvéletais e-
pakalpojums prasa norékinu veikSanu,

19.5.5. e-pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamo tehnologisko procesu uzturéSana
un organizésanu;

19.5.6. atvieglot biezak lietoto pakalpojumu pieejamibu citu e-pakalpojumu vida
Vvai prioritari izvirzit tos e-pakalpojumus, kuri precizak atbilstu lietotaja konkrétajam velmeém
un vajadzibam,;

19.6.  VRAA rikoto pasakumu publicitati;

19.7.  statistikas un atskaiSu sagatavoSanu VRAA kompetences ietvaros;

19.8.  informacijas, informacijas sisttmu un VRAA resursu fizisko drosibu;

19.9.  datu subjektu iesniegumu, ierosinajumu un stidzibu izskatisanu un apstradi;
19.10. VRAA timeklvietnes uzturéSanu un tas darbibas uzlabosanu;

19.11. informacijas sniegSanu valsts parvaldes iestaddém un operativas darbibas
subjektiem argjos normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma;



19.12. citus nolikus, par kuriem datu subjekts tiek inform&ts normativajos aktos

noteikta kartiba un apjoma.

5. Apstrade ieklautas personas datu kategorijas

20. VRAA var tikt apstradatas sekojosas datu subjektu datu kategorijas:

20.1. Personas
identifikacijas dati

20.2. Personas
kontaktinformacija

20.3. Datu subjekta
kontaktpersonas dati

20.4. Datu subjekta dati

20.5. Darbhinieku atlases
dati

20.6. Sertific€to personu
dati

20.7. Informacija par

apmekl&jumu, pakalpojumu

vai informacijas
izmantoSanu

20.8. Norekinu dati

20.9. Pieejas dati sistemam

20.10. Komunikacijas dati

20.11. Tehniskie dati

Vards, uzvards, personas kods, dzimSanas datums, paraksts,
pases vai identifikacijas kartes numurs.

Adrese, telefons, fakss, e-pasta adrese.
Vards, uzvards, e-pasta adrese, adrese, telefons, amats.

Aizpildita anketa, darba interviju pieraksti, izzinu dati, liguma
(taja skaita darba) numurs, registréSanas datums, statuss, cita
Darba likuma paredzéta informacija, fotografija izvietoSanai
telefonu gramata, foto, video un balss ieraksti, kas uznemti
VRAA organizétos publiskos vai darbinieku pasakumos
VRAA telpas vai arpus tam.

Informacija par personu, kas pieteikusies personala atlases
konkursam noradot savu izglitibu, darba pieredzi, pasreizgjo
nodarbinatibu, amatus, profesionalo darbibu, dzimSanas datus,
1pasu kategoriju datus un citus personu identific€joSos datus.

Sertifikata numurs, izdoSanas datums, darbibas joma, statuss.

Parakstu lapas, auditacijas pieraksti, foto, video fiksacija.

Norékinu sisteémas konta numurs, bankas konta numurs, rékina
numurs, datums, summa, rékina sanemsanas veids, apmaksas
datums, parada summa.

Datu subjektam pieskirtie lietotajvardi un paroles.

Ienakosa / izejosa sazinas, telefona zvani, korespondence, e-
korespondence, tas saturs, piegades statuss, datu pliismu dati.

Sesijas sikdatnes, pastavigas sikdatnes, VRAA informacijas
sist€ému auditacijas pieraksti, I[P adreses.

6. Personas datu apstrades tiesiskais pamats

21. VRAA veic Personas datu apstradi balstoties uz sadiem, VDAR 6. panta noteiktajiem

tiesiskajiem pamatiem:

21.1.  uzdevumu izpilde, ko veic sabiedribas intereses;

21.2.  uz VRAA attiecinamu juridisku pienakumu izpilde;

21.3. normativo aktu izpilde, lai izpilditu VRAA saisto$ajos normativajos aktos
noteikto pienakumu vai 1stenojot parzinim likumigi pieskirtas tiesibas;

21.4. Tiguma noslégSana, taja skaita lai noslégtu ligumu par darba tiesiskam

attiecibam;

21.5.  liguma, kura ligumslédz&ja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu
veikSanai péc datu subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégsanas;



21.6.  sabiedribas intereses sanemt informaciju par VRAA darbibu;
21.7.  datu subjekta piekriSana;

21.8.  likumigas (legitimas) intereses, lai realizétu no VRAA un datu subjekta starpa
pastavosas saistibas, noslégta Iiguma vai likuma izrictosas VRAA legitimas intereses, ka
piemé&ram:

21.5.1. parbauditu subjekta identitati;
21.5.2. nodrosinatu liguma saistibu izpildi;
21.5.3. veiktu subjektu aptauju par VRAA darbibu;

21.5.4. verstos tiesibsargajosas iestades savu tiesisko interesu aizsardzibai u.c.

22. VRAA parzina esoSo e-pakalpojumu ietvaros VRAA veiktas personas datu apstrades
tiesiskais pamats noteikts ar sekojoSiem normativajiem aktiem:

22.1.  Valsts parvaldes iekartas likuma 10. pants;
22.2. Oficialas elektroniskas adreses likums;

22.3.  Ministru kabineta 2016. gada 14. jiinija noteikumu Nr. 374 “Valsts informacijas
sistému savietotaja noteikumi” 27.5.3. apakSpunkts;

22.4.  Ministru kabineta 2017. gada 4. julija noteikumu Nr. 399 “Valsts parvaldes
pakalpojumu uzskaites, kvalitates kontroles snieg$anas kartiba” 23. punkts;

22.5.  Ministru kabineta 2017. gada 4. julija noteikumi Nr. 400 “Valsts parvaldes
pakalpojumu portala noteikumi’;

22.6.  Ministru kabineta 2017. gada 4. julija noteikumu Nr. 402 “Valsts parvaldes e-
pakalpojumu noteikumi” 13.2. apakSpunkts;

22.7.  Ministru kabineta 2017.gada 12.septembra noteikumi Nr. 546 “Oficialo
elektronisko adreSu informacijas sist€ému noteikumi”.

7. Personas datu uzglabasana

23. Personas dati VRAA tiek uzglabati atbilstosi Arhivu likumam uz to pamata izdotiem
normativajiem aktiem arhivu un dokumentu parvaldibas joma.

24. Personas datus VRAA glaba tikai tik ilgi, cik nepiecieSams to mérku un noliku
sasniegSanai, kuriem tie tika iegtti, bet ne ilgak, ka to nosaka argjie normativie akti konkréta
tiesiska pamata ietvaros.

25. Ja personas dati vairs nav nepiecieSami ieprieks noteiktajiem apstrades mérkiem un
nolukiem, vai, ja datu subjekts atsauc savu piekriSanu datu apstradei VDAR noteiktaja kartiba,
datu nesgji tiek iznicinati vai personas dati tajos tiek dzesti.

26. Personas datus VRAA uzglaba, kamér ar&jos normativajos aktos noteiktaja kartiba
iesp&jams realizEt savas legitimas tiesibas noslégto ligumu ietvaros (pieméram, celt vai vest
prasibu tiesa).

27. VRAA ligumos noraditos personas datus uzglaba, kamér tai ka ligumsledzgjai pastav
juridisks pienakums personas datus glabat.

28. Auditpieraksti tiek uzglabati 36 meénesus no to izveides briza.
29. Pec datu glabasanas perioda beigdm dati tiek drosa veida izdzeésti vai tiek
depersonalizeti, lai tos vairs nevarétu saistit ar datu subjektu.
8. VRAA sadarbiba ar apstradatajiem

30. VRAA noslégto Iigumu saistibu izpildes nodrosinasanai vai citu uzdevumu veiksanai
savas kompetences ietvaros, VRAA var pilnvarot sadarbibas partnerus veikt atseviskas
personas datu apstrades darbibas ar VRAA riciba un turjuma esosSajiem personas datiem, ka



ar1 sanemt atlauju veikt atseviSkas personas datu apstrades darbibas ar cita parzina riciba
esosSiem personu datiem.

31. Privatuma politikas 30. punkta minétie sadarbibas partneri uzskatami par datu
apstradatajiem vai parziniem VDAR izpratné un VRAA ir tiesibas nodot tiem Personas datus
datu apstrades liguma noteikto saistibu izpildei nepiecieSama apjoma, paredzot So Personas
datu adekvatu aizsardzibu.

9. Personas datu nodoSana treSajam personam

32. VRAA neizpauz treSajam personam personas datus, taja skaita informaciju par
sanemtajiem elektronisko sakaru vai citiem pakalpojumiem, iznemot §adus gadijumus:

32.1.  jatreSajai personai personas dati tiek nodoti noslégta liguma ietvaros, lai veiktu
kadu liguma izpildei nepiecieSamu (taja skaita darba pienakumos noteiktas darbibas, vai pilditu
informacijas sistému uzturé$anas ligumus) darbibu vai ar likumu delegétu funkciju;

32.2.  sanemot datu subjekta piekriSanu;
32.3.  argjos normativajos aktos paredz€tajos gadijumos, noteiktaja kartiba un apjoma;

32.4.  gadijumos, kad VRAA vérsas tiesa ar prasijumu.

10. Personas datu nodoSana treSajam valstim

33. AtseviSkos gadijumos, ievérojot normativo aktu prasibas, darba liguma nosacijumus
vai datu subjektu piekriSanu VRAA ierédnu vai darbinieku personas dati var tikt nodoti
treSajam valstim, lai izpilditu starptautisko Iigumu saistibas, nodro$inatu VRAA uzdevumu
izpildi vai konkreta subjekta darba pienakumos noteiktas darbibas.

11. Personas datu aizsardziba

34. VRAA izmanto droSibas pasakumus (fiziskas, tehniskas un administrativas
procediiras un Iidzeklus), lai nepielautu nesankcionétu piekluvi personas datiem, nelikumigu
personas datu izpausanu.

35. Personas datus saturoSas informacijas apstrade, uzglabaSana un So datu integritate
tiek nodroSinata ar atbilstoSu tehniskas drosSibas limeni.

36. VRAA parzina un turjuma esoSo informacijas sistému izstrade, ekspluatacija un
uzturéSana tiek organizéta atbilstosi standarta ISO/IEC 27001:2013 prasibam.

37. VRAA 1stenotie personas datu dro§ibas pasakumi tiek pastavigi pilnveidoti, lai laika
gaita nepazeminatu personas datu aizsardzibas Itmeni.

38. VRAA definéto lietotaju savienojumu ar VRAA parraudziba esosajam informacijas
sisttmam personu datu aizsardziba tiek Istenota ar datu SifréSanas Iidzekliem, ugunsmiura
aizsardzibu, ka arT ar citiem datu tikla droSibas risinajumiem.

39. VRAA amatpersonas, ierédni un darbinieki ir inform&ti par personas datu
aizsardzibu, savam tiestbam un pienakumiem personas datu aizsardzibas joma un ir atbilstosi
apmaciti.

12. Publiskie pasakumi

40. VRAA rikotajos pasakumos var tikt veikta filmeSana vai fotograféSana ar merki
informét sabiedribu par VRAA aktualitatém, vai pildot konkréta pasakuma finanséjuma liguma
prasibas VRAA profilos socialajos tiklos vai citas publikacijas plasazinas lidzeklos. Sada
gadijuma pasakuma organizators par to informe pasakuma dalibniekus nostitot pazinojumu vai
izvietojot informaciju pasakuma norises vieta, vai informé mutiski pasakuma laika.

41. Japasakuma piedalas bérni l1dz 13 gadu vecumam, vinu filméSanu vai fotografésanu
veic tikai tad, ja sanemta personiga vai rakstveida piekriSana no bérna mates vai téva, vai no
bérna likumiska aizbildna.



13. Videonovérosana un piekluves registracija

42. Videonovérosanu VRAA lietojuma eso$ajas telpas veic un So datu parzinis ir telpu
iznomatajs ar meérki noveérst un atklat noziedzigus nodarjjumus, ka ar1 riipeties par VRAA
darbinieku un apmekl&taju drosibu.

43. VideonovéroSanas veikSanas veids, videomateriala glabaSanas termini, dzeSanas
kartiba, piekluves kartiba ierakstiem, ka ar1 prasibas videonov@roSanas tehniskam
nodroSinajumam tiek noteiktas telpu nomas ligumos.

44, Piekluves registraciju VRAA veic telpam ar seviSku piekluves kartibu atbilstosi
drosibas dienestu noradém un akreditacijas prasibam.

45. Videonovérosanas ieraksti un piekluves informacija var tikt nodoti valsts
tiesibsargajosam iestadém normativajos aktos paredzetaja kartiba un apjoma.

46. Beidzoties glabasanas terminam, videonovérosanas ieraksti un piekluves informacija
tiek dzesta.

14. Timeklvietnes apmeklejums un sikdatnu apstrade

47. VRAA timeklvietne vai VRAA turgjuma / parzina esosas informacijas sisteémas
timeklvietne var izmantot sikdatnes, par to bridinot timekla vietnes lietotajus un apmekl&tajus.

48. Timeklvietné var tikt ievietotas saites uz treSo personu timeklvietném, kuram ir
atSkirigi lietoSanas un personas datu aizsardzibas noteikumi un standarti, par kuriem VRAA
neuznemas atbildibu.

15. Datu subjekta tiesibas

49. Datu subjektiem ir tiesibas pieprasit savu personas datu laboSanu vai dzésanu, ja tos
VRAA iesniedzis pats subjekts, tie ir iesniegti neatbilstosi, nepilnigi vai nepareizi.

50. Datu subjektiem ir tiesibas atsaukt savu piekriSanu savu personas datu apstradei, ja
tadu $is subjekts ir devis.

51. Datu subjektiem ir tiesibas ierobezot savu personas datu apstradi saskana ar
piemérojamajiem normativajiem aktiem.

52. Datu subjekta pieprasijumus, kas saistiti ar ta tiesibu istenoSanu, VRAA izverteé un
izpilda méneSa laika, skaitot no pieprasijjuma sanemsanas briza. Nemot véra pieprasijuma
sarezgitibu, ta izpildes laiks var tikt pagarinats, inform&jot datu subjektu par pieprasijuma
izpildes pagarinajumu un kavésanas iemesliem ménesa laika p&c pieprasijuma sanemsanas.

53. Datu subjektiem ir tiesibas iesniegt stidzibas par personas datu izmantoSanu Datu
valsts inspekcijai (www.dvi.gov.lv), ja subjekts uzskata, ka ta personas datu apstrade parkapj
ta tiesibas un brivibas saskana ar piemérojamajiem normativajiem aktiem.

Direktors A.Undzéns

Varslavs 66164632
arnis.varslavs@vraa.gov.lv
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